
ECONOMIA COMPARTILHADA, Robin Chase, Editora HSM, 

2015: 

  

Quando você pode conectar e compartilhar bens, pessoas e ideias tudo 

muda 

  

Estrutura que fundamenta a economia compartilhada: capacidade 

excedente + plataforma de participação + pares diversificados 

  

Essa estrutura está mudando profundamente o modo como trabalhamos, 

criamos negócios e forjamos economias. 

  

Combina o melhor do poder das pessoas com o melhor do poder 

corporativo 

  

Quando se concentram no que sabem fazer melhor, cada um se 

encarregando do que seria difícil, irritante ou simplesmente impossível 

para o outro, a colaboração resultante é muito interessante e até pode 

chegar a ser milagrosa. 

  

Em mundo de escassez, as organizações da economia compartilhada 

criam a abundância 

  

Usando recursos que já temos (habilidades, redes, dispositivos, dados, 

experiências, processos) crescem com eficiência exponencialmente 

  



A antiga economia foi construída com base na ideia de que a riqueza é 

criada acumulando bens 

  

Criatividade, inovação, resiliência e redundância são fatores inerentes a 

todos os empreendimentos da economia compartilhada 

  

As melhores soluções e as práticas mais criativas normalmente vêm de 

pessoas comuns 

  

Os custos de ter um carro são muito maiores que os potenciais benefícios 

  

Como mobilizar a capacidade em excesso já existente 

  

Os veículos particulares passam 95% do tempo ociosos 

  

Economia compartilhada: transformação da relação entre empresas e 

pessoas 

  

Economia compartilhada: transformar o mundo no qual queremos viver: 

sustentável, equitativo, próspero e repleto de potencial 

  

Ciclovia de Bogotá: 120 km de ruas para caminhar, correr, andar de 

bicicleta, skate, aeróbica, ioga, dança, exercícios (dois milhões de pessoas 

participam toda semana) 

  



Podemos compartilhar os ativos que já temos 

  

Sai muito mais barato alavancar a capacidade excedente do que comprar 

uma nova matéria-prima 

  

Plataformas de participação: Simplificação, Organização, Capacitação 

  

As plataformas organizam, padronizam e simplificam a participação (é 

preciso considerável investimento de tempo, talento, dinheiro) 

  

O data.gov do governo americano tem 35 páginas de listas 

alfabeticamente organizadas de maneiras como os dados foram utilizados 

  

hellowallet: aplicativo que ajuda as pessoas a conhecer suas 

necessidades financeiras de longo prazo 

  

Os dados abertos são o combustível dos inovadores 

  

Formatos obtusos e isolados: inúteis 

  

Plataformas abertas: número ilimitado de utilizações 

  

Para quem é esperto e trabalhador, o melhor caminho é trabalhar por 

conta própria 



  

Não me limito aos desejos e expectativas dos outros 

  

Erros que empreendedores cometem: Subestimar o tempo necessário 

para concluir um projeto, se propor a fazer muito mais do que é capaz, 

pegar mais trabalho do que tem condições de fazer em determinado prazo 

e entrar em parcerias furadas 

  

Desenvolver sólidos relacionamentos de confiança 

  

É cada vez menos importante onde você mora, quantos anos tem, onde 

estudou ou trabalhou. Tudo o que importa é o que você é capaz de fazer 

  

O que importa é o produto do seu trabalho e sua reputação 

  

Em vez de simplesmente automatizar o trabalho e se livrar dos 

trabalhadores, a tecnologia pode criar novas oportunidades de trabalho 

para pessoas que não têm credenciais ou habilidades formais 

  

Dois milhões de empresas procurando os serviços de oito milhões de 

freelancers em 180 países (2014) 

  

Quando as pessoas fazem diversos trabalhos pequenos ao mesmo tempo, 

perder um deles não as deixa vulneráveis 

  



A economia capitalista dos dias de hoje está mostrando sinais de fraqueza 

  

Os frutos econômicos de qualquer expansão acabam sendo colhidos pelo 

1% do topo 

  

Os membros da Quirky submetem duas mil ideias por semana: cem 

produtos chegam ao mercado 

  

Capacidade excedente: agregar ideias dos consumidores para criar 

oportunidades, preços, embalagens e nomes de produto 

  

Plataforma: profundo conhecimento técnico, canais de distribuição, 

branding 

  

Participantes (peers): fazendo o que fazem melhor: inovação, 

customização, especialização 

  

As pessoas se concentram no que sabem fazer melhor 

  

As melhores soluções vieram de solucionadores que tinham uma 

expertise bem distante do domínio do problema 

  

TripAdvisor: 190 milhões de avaliações sobre 4,4 milhões de locais 

  



O futuro do capitalismo em um planeta finito! 

  

Economia compartilhada nos apresenta um modelo organizacional que 

pode nos ajudar a atingir muitos dos nossos objetivos ambientais de 

maneira rentável e com uma qualidade de vida melhor do que antes 

  

Não dá para resolver problemas exponenciais com soluções lineares 

  

Duolingo: 50 milhões de usuários aprendendo um dos 15 idiomas de 

graça 

  

HelpAround: ajuda diabéticos em emergências 

  

Iteração rápida e eficaz para plataformas populares responsivas 

  

O transporte tanto de pessoas quanto de mercadorias será ao estilo da 

Economia compartilhada 

  

A educação seguirá o modelo Economia compartilhada 

  

O setor de energia será em grande parte convertido para o modelo da 

Economia compartilhada. Uma rede inteligente será suprida por milhões 

de pequenas instalações de energia solar distribuídas em sistema de 

geração conjunta 

  



Dados reaproveitados coletados e organizados e analisados, capacitando 

pessoas e cidades a tomar decisões melhores, aprender mais rápido, 

evoluir com mais agilidade e ter uma relação diferente com o nosso 

ambiente 

  

São nossas buscas e cliques que alimentam a ferramenta de busca com 

dados, bem como milhões de pequenas e grandes empresas que compram 

anúncios do Google 

  

Estamos a caminho de um aumento de 4ºC da temperatura global média 

até 2100 

  

Se os países não mudarem nada e simplesmente deixarem as coisas como 

estão, sem fazer quaisquer ajustes, teremos as temperaturas terrestres 

6ºC mais altas em alguns lugares até a década de 2060 

  

Até 2100, pesquisadores afirmam, entre um terço e metade de todas as 

espécies do planeta podem ser dizimadas 

  

Cada um de nós está diante de uma crise existencial 

  

A gente precisa fazer o que pode, o mais rápido possível 

  

Precisamos de grandes reduções de emissões hoje 

  



Londres e Estocolmo lançaram taxas rígidas para a entrada nos bairros 

próximos ao centro com carro particular, o tráfego caiu quase 25% 

  

Ajustar o ar condicionado um grau acima cortaria custos de energia em 

10 bilhões de dólares por ano 

  

22% das emissões de CO² resulta do uso de carros particulares 

  

Transporte por meio de caronas e veículos compartilhados: opção mais 

rápida, mais barata e mais prática do que comprar, estacionar e manter 

o próprio carro 

  

Grandes caminhões rodam vazios cerca de 30% do tempo 

  

Cada vez que uma família instala os próprios painéis solares, diminui a 

demanda das usinas de energia 

  

Retorno econômico para instalação de sistemas solares fotovoltaicos 

residenciais varia de 5 a 15 anos 

  

60% das áreas urbanas das quais vamos precisar até 2030 ainda não 

foram construídas 

  

Qualquer empresa que deixar de adotar essa mentalidade vai se afogar 

quando for varrida pelo tsunami da nova colaboração 



  

Aprenda, Compartilhe o poder e crie uma organização na economia 

compartilhada 

  

Agarrar uma nova oportunidade e desenvolver uma participação de 

mercado requer as pessoas certas com a estratégia certa no momento 

certo 

  

É crucial acertar a interface do usuário e a utilidade 

  

Hoje em dia falamos da criação de um produto viável mínimo 

  

Kickstarter: financiamento para qualquer tipo de projeto criativo 

  

Restringimos nossa oferta e direcionamos nosso marketing para 

podermos ser capazes de forçar o sucesso em um nicho específico 

  

Quanto menor for o nicho, menor é a massa crítica necessária para 

provar o sucesso 

  

Fazer networking é uma das principais razões para participar de 

conferências 

  

Se não houver demanda para o que você está criando, nada vai ajudar 



  

Nenhum plano sobrevive ao primeiro contato com os clientes 

  

Se você conseguir acertar o equilíbrio entre estrutura e liberdade, estará 

pronto 

  

Produto viável mínimo inicial 

  

As plataformas mais ajustadas saem vencedoras 

  

Plataformas evoluem continuamente para satisfazer as necessidades dos 

participantes 

  

Lending Club: 6 bilhões de dólares em empréstimos ao consumidor e 

empresariais a mais de 400 mil mutuários a taxas de juros muito baixas 

  

As democracias fracassarão se deixarem de ser democráticas e se as 

ações do governo deixarem de compartilhar o poder 

  

Serviço Nacional de Saúde (NHS) do Reino Unido: quarto maior 

empregador do mundo, perdendo apenas para Walmart e os exércitos da 

Índia e China 

  

Sem concorrência não há evolução 



  

As melhores oportunidades podem ser encontradas em 7 setores: 

Educação, Transportes, Energia, Produtos de consumo, Saúde, 

Financiamento do consumidor e as indústrias de petróleo e gás 

  

Auditórios passam 360 dias ao ano sem ser utilizados 

  

Incentivar, capacitar e reforçar o desenvolvimento econômico das 

plataformas 

  

A velocidade da inovação supera a velocidade da regulamentação 

  

O desejo de negar às pessoas o status de funcionários com carteira 

assinada é um problema no mundo inteiro 

  

Os salários vão cair 

  

Precisamos dar um jeito de disponibilizar esses benefícios a todos, 

mesmo com fontes fragmentadas de renda 

  

Receba as mudanças de braços abertos 

  

Standar & Poor’s:  relaciona 500 empresas mais valiosas. O tempo médio 

que essas empresas passam na lista, em 1937 era 75 anos, hoje apenas 

15 anos 



  

Inove e adapte-se ou desapareça 

  

Instituições continuam a usar estratégias que deixaram de fazer sentido 

  

Valorizar a conformidade e a uniformidade 

  

As estruturas distribuídas é que proporcionariam a melhor escala de 

todas 

  

A maioria das grandes empresas hoje em dia não vai conseguir fazer a 

transição da criação de valor com base na escassez induzida à criação de 

valor com base na abundância compartilhada 

  

Alguns indivíduos de uma população consomem mais do que sua cota 

justa de um recurso ou pagam menos do que deveriam do custo de um 

recurso comum 

  

Os ativos mais valiosos: talento, criatividade, motivação 

  

A inovação requer uma destruição criativa 

  

Descentralizar a tomada de decisão, delegando o máximo que puder aos 

participantes 



  

Comece pequeno, ganhe escala rápido, tenha fracassos baratos 

  

Quirky: caminho formal para intensificar o impacto de ideias originais e 

práticas criativas por meio de um processo de apresentação, avaliação e 

apoio financeiro 

  

Envolva as mentes alheias divulgando os problemas 

  

Estratégia de Estocolmo: “queremos ajudar os deficientes visuais da 

nossa cidade a serem mais independentes. Quais soluções vocês 

propõem” 

  

Barcelona: plataforma de concursos combinando a divulgação dos 

problemas com a promessa de implementar as melhores ideias 

  

Receba a mudança de braços abertos em vez de resistir a ela 

  

Talvez as patentes tivessem a sua utilidade muito tempo atrás, mas nos 

dias de hoje, em geral só serve para engessar o progresso, cristalizando 

as posições de gigantescas corporações 

  

As empresas costumavam crescer monetizando o capital (ativos fixos, 

fábricas, equipamentos) 

  



Não basta mais ter algum conhecimento e descansar sobre os louros da 

vitória 

  

Ganhar dinheiro com transações, serviços e a criação de novo valor 

  

Todo o seu ecossistema pode ser um cocriador potencial 

  

A diversidade de abordagens resultantes de um grande número de 

participantes renderá frutos 

  

As competências devem ser mobilizadas 

  

Estamos fazendo a transição de uma sociedade de consumo para uma 

sociedade colaborativa 

  

Por que é tão difícil mudar 

  

O mercado força uma mentalidade de curto prazo 

  

Possibilitar muita experimentação de baixo custo na maior velocidade 

possível 

  

Somos submetidos a uma regulamentação rigorosa demais 

  



Com a velocidade acelerada das mudanças nos dias de hoje, a rigidez, o 

protecionismo e regras obsoletas não beneficiam nem os 

regulamentadores, nem os regulamentados, nem o público em geral 

  

O problema básico em geral não é “não temos como mudar”, mas sim 

“não queremos mudar” 

  

High Tech Observer, Roxane Googin: analista de tecnologia que orienta 

administradores de fundos que movimentam bilhões de dólares 

  

Não é fácil criar e desenvolver, mas, uma vez funcionando, a próxima 

transação sai efetivamente de graça 

  

Não existe qualquer justificativa econômica para os carros serem usados 

apenas 5% do tempo, ocupando bens imóveis valiosíssimos e altamente 

subsidiados para ficarem estacionados nos outros 95% do tempo 

  

No futuro, só carros compartilhados rodarão nas cidades 

  

O emprego vitalício deixou de existir duas gerações atrás 

  

A renda básica é a resposta  de longo prazo para o aumento da 

precariedade da vida das pessoas comuns em uma economia globalizada 

  

Thomas Piketty (O capital no século XXI) recomenda instituir um imposto 

sobre a riqueza global 



  

Podem incluir imposto sobre o valor agregado (IVA), o luxo e o carbono. 

Quanto mais consumir mais você paga 

  

Em 2010, 10% dos mais ricos detinham 70% do capital: desigualdade 

extrema vista só em 1910). 

  

Hoje, na Noruega, Dinamarca e Hungria: 10% mais ricos controlam cerca 

de 50% do capital (desigualdade média) 

  

A crise financeira de 2008 resultou na socialização das perdas, ganhos 

privatizados e alocados ao 1% mais rico 

  

Entre 1945 e hoje a produtividade aumentou mas os salários 

permaneceram estáveis desde 1970 

  

As plataformas financiadas e controladas pelos investidores manterão a 

tendência de aumentar a distribuição desigual da renda e ignorar a 

degradação ambiental 

  

As empresas continuam presas em uma abordagem ultrapassada, 

ignoram as necessidades dos clientes e as tendências mais amplas que 

decidem seu sucesso no futuro 

  

Seikatsu Club: combina 33 cooperativas de consumo no Japão, US$ 1 

bilhão em vendas anuais 



  

Mondragon: associação de cooperativas de trabalhadores na região basca 

da Espanha emprega 75 mil pessoas em 257 empresas 

  

Kickstarter e Indiegogo permitem que pessoas façam contribuições em 

dinheiro para projetos de todo tipo 

  

Atualmente, nosso planeta tem 7 bilhões de habitantes, 30 megacidades 

com população superior a 10 milhões de pessoas e todos os problemas 

que acompanham a urbanização: pobreza, moradias insuficientes, 

congestionamento, poluição. 

  

As projeções são de aumento da temperatura média global de 4ºC até 

2100 

  

Esses problemas requerem toda a inventividade da raça humana para 

serem resolvidos. 

  

Não temos mais tempo a perder. 

  

Precisamos construir uma plataforma de participação, o único jeito de 

escalonar qualquer solução na velocidade necessária 

  

Precisamos reinventar todos os sistemas de energia do nosso planeta 

  



Pessoas investindo em conjunto e simultaneamente, criar e melhorar as 

soluções em uma velocidade exponencial 

  

Alavancar o porte e o alcance da Unilever para provar que a lucratividade 

e a sustentabilidade não são dois fatores excludentes (Paul Polman) 

  

O clima vai mudar, a água será escassa e o abastecimento alimentar não 

será garantido 

  

A Unilever reduziu 32% das emissões de CO2 e 29% do uso de água 

  

Muitos desafios envolvem descobrir maneiras de alterar as preferências 

e o comportamento do consumidor 

  

A Unilever anunciou comprar azeite de dendê exclusivamente de fontes 

sustentáveis 

  

Precisamos redefinir as maneiras nas quais o capitalismo opera 

  

Menos de 10% dos funcionários da Etsy vão ao trabalho de carro 

  

A 350.org é um movimento ambiental que está orientando o diálogo e 

motivando pessoas lançou campanha incentivando a remoção de 

companhias de combustíveis fósseis de suas carteiras de investimento 

  



Por que não conseguem tirar o foco do próprio umbigo? 

  

O número de guerras promete se multiplicar no futuro 

  

Criar alguma coisa capaz de fazer uma diferença concreta e afetar 

positivamente a vida de milhões de pessoas 

  

Como você pode convencer as pessoas a reduzir sua produção de carbono 

de 18 toneladas por pessoa a zero, até 2050? 

  

Remover o intermediário entre consumidor e produtor 

  

Navegar pelas águas traiçoeiras de precificar o produto, elaborar 

mensagens e entrar em contato com consumidores influentes, meios de 

comunicação e varejistas 

  

Meetup: lista de encontros ao redor do mundo, está criando uma enorme 

comunidade presencial 

  

G-Auto: frota de 15 mil riquixás motorizados transporta 4 milhões de 

passageiros mensalmente 

  

Precisamos trabalhar com mais empenho e mais proatividade no 

desenvolvimento de comunidades 

  



Wireless mesh: rede em malha sem fio: conectividade a um custo 

baixíssimo 

  

Colocar um preço no carbono 

  

O preço do carbono pode nos ajudar a escolher o que comprar 

  

A economia colaborativa é exatamente do que precisamos para enfrentar 

o tamanho, a escala e a urgência dos problemas do nosso planeta 

  

A crise das mudanças climáticas, da sustentabilidade, da escassez de 

água, do desmatamento, da habitação, do transporte sustentável, da 

educação e da pobreza exigirá soluções da economia colaborativa, se 

quisermos encontrar soluções a tempo 

  

Precisamos de flexibilidade, redundância, comunidade e recursos bem 

utilizados e com uma boa relação custo benefício 

  

As organizações da economia colaborativa começam a reinventar o 

capitalismo 

  

As plataformas serão as empresas de sucesso do futuro 

  

Princípios da economia colaborativa: ativos abertos acessíveis, mais 

mentes em rede, benefícios da abertura, eu recebo 



  

Estender proteções aos trabalhadores e redes de segurança social para 

contemplar essa nova modalidade de trabalho e esse novo tipo de força 

de trabalho 

  

Instigar a reflexão e a ação: identificar a capacidade excedente, criar uma 

plataforma de participação, dar vez e voz aos participantes e enfatizar a 

colaboração 

  

Não nos preocupamos em ter coisas porque elas estão acessíveis quando 

precisamos delas 

  

A economia colaborativa prospera colocando as pessoas no centro 

  

Os governos devem criar e abrir todos os ativos para a extração de valor 

  

Precisamos de pesados tributos no nível da plataforma, porque quase 

tudo será transformado em uma plataforma e é interessante manter a 

fluidez entre os peers 

  

As regulamentações do governo precisam proteger os trabalhadores 

autônomos do poder das plataformas e benefícios precisam ser 

vinculados às pessoas e não a empregos 

  

Todo mundo deveria ser um autônomo independente para dar o máximo 

de flexibilidade e resiliência tanto às empresas quanto aos trabalhadores 

de maneira compatível com a velocidade da mudança 



  

Precisamos impor uma renda mínima básica para distribuir os enormes 

ganhos de produtividade por toda a economia em vez de aumentar o 

desemprego 

  

Deveríamos nos inspirar no potencial e na promessa do movimento do 

software livre e de código aberto e na cadeia de blocos para permitir que 

as próprias comunidades criem e governem plataformas 

  

Mais ideias, bens e pessoas ficam disponíveis para infinitas 

recombinações 

  

Se quisermos viver em um mundo melhor, não podemos ficar sentados 

passivamente, de braços cruzados 

  

Podemos começar a nos transformar em protagonistas da nossa própria 

vida, usando os nossos talentos, nossas aspirações e nossas 

responsabilidades para resolver problemas concretos 

  

Atreva-se a ser um indivíduo, um empreendedor, um empresário, um 

centro de mudanças, um político, um líder que compartilha. 

  

Atreva-se a abrir mão da posse e a investir nas comunidades em rede e 

em ativos acessíveis. 

  

Vamos criar o mundo no qual queremos viver 



  

http://www.peersincorporated.com/ 

  

https://www.meetup.com/pt-BR/ 

  

http://openinnovation.net/open-innovation/open-innovation-challenges/ 

  

https://www.ideaconnection.com/open-innovation-challenges/ 

  

http://www.innovationmanagement.se/2015/03/03/overcoming-the-challenges-to-

successful-open-innovation/ 

  

https://350.org/pt/ 

  

https://laruchequiditoui.fr/fr/login 

  

https://www.thegrommet.com/ 

  

https://fortaleza.craigslist.org/ 
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http://www.ecodesenvolvimento.org/posts/2011/junho/bogota-e-copenhague-sao-

referencias-para-sp-na 

  

https://www.espiritooutdoor.com/ciclovias-em-bogota-uma-experiencia-que-deu-

certo/ 

  

https://www.catarse.me/ 

  

https://quirky.com/ 

  

https://www.tecmundo.com.br/crowd-funding/58609-kickstarter-confira-trajetoria-

maior-site-financiamento-coletivo.htm 

  

http://pt.abcarticulos.info/article/kickstarter-crowd-funding-do-site 
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