
1 
 

O LIVRO NEGRO DO EMPREENDEDOR 

Fernando Trias de Bes 

Best Seller, 2014 

 

A principal causa do fracasso dos novos negócios é a falta de objetividade de quem os 

empreende, a sua incapacidade de assimilar a realidade como ela é 

Ninguém gosta que lhe digam que sua grande ideia não é tão importante assim 

Os negócios costumam fracassar devido a motivos simples: problemas pessoais, 

desavenças com os sócios, falta de bom senso, excesso de expectativas, medos e ou erros 

insignificantes que, com o tempo, se transformam em verdadeiros problemas que acabam 

inviabilizando o negócio 

Para evitar que um empreendedor fracasse, é necessário saber por que aqueles que 

fracassaram se deram mal 

Um êxito é uma oportunidade que já foi aproveitada por outro, então, por que estudá-la? 

É errando que se aprende 

Busca por “Fatores chave de êxito”: 20.900 ocorrências no google 

Busca por “Fatores chave de fracasso”: apenas DUAS ocorrências no google 

O ser humano sempre tropeça nas mesmas pedras 

Saber que pedras são estas pode ajudar muita gente 

Seremos muito mais úteis aos empreendedores ajudando-os a identificar primeiro o 

essencial, aquilo em que não podem falhar 

Apresentar um problema sem sugerir solução é próprio de mentalidade destrutiva 

Na vida as nuanças são fundamentais 

Audácia: quando a pessoa conhece as regras do jogo, pode transgredi-las com maior 

garantia de êxito 

 

 

 

ÁREAS QUE CONCENTRAM FATORES QUE INDUZEM AO FRACASSO: 

1. Natureza da pessoa que empreende 

2. Os sócios 

3. A ideia de negócio 

4. A situação familiar do empreendedor 

5. A gestão do crescimento 
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Empreendedor ou aventureiro? 

Lamento, mas ter uma ideia não é um motivo 

Este produto ou esta ideia é o que me leva a empreender, esta resposta não é válida 

Acreditar que a ideia ou a oportunidade detectada é o motivo que o induz a empreender é 

um autoengano 

 

MOTIVOS LAMENTÁVEIS 

1. Estar desempregado e ter de seguir adiante 

2. Odiar o chefe 

3. Odiar a empresa 

4. Não querer depender de nenhum chefe (é insuportável receber ordens) 

5. Organizar o tempo entre a vida pessoal e a profissional 

6. Ter liberdade de horário 

7. Ter poder para decidir quais serão seus dias livres 

8. Ganhar mais dinheiro do que trabalhando para os outros 

9. Querer recuperar o patrimônio perdido pela família 

10. Provar algo aos demais 

11. Provar algo a si mesmo 

12. Provar algo aos pais 

13. Ficar rico, ter sucesso 

14. Contribuir para o desenvolvimento da região 

15. Dedicar-se a um assunto de que gosta e ao qual não é possível se dedicar a não ser 

empreendendo 

 

O motivo que leva a empreender tem uma relação direta com as possibilidades de êxito 

Insistir no mesmo erro é o prenúncio de um fracasso 

Precisamos estabelecer diferenças entre motivo e motivação 

Motivo é detonador, causa 

Motivação é outra coisa: vontade, esperança, desejo profundo de empreender 

Para explodir, uma bomba precisa de um detonador e de dinamite 

Preocupa onde há detonador e não há a dinamite 

A presença de um motivo inibe a tomada de consciência de como a motivação é importante 

Você tem uma verdadeira natureza de empreendedor? Tem talento para empreender? 

A ideia não é um motivo 

Não empreender com um motivo, mas com motivação 

Empreender não é montar um negócio, nem mesmo um modo de trabalho 

O verdadeiro empreendedor é quem sente um prazer especial com o incerto 



3 
 

Quem tem vocação para empreendedor não conseguirá evitar que isso aconteça 

Se você é uma pessoa que não aprecia a incerteza, então não é um empreendedor 

Quando você empreende de verdade, não pensa em fracasso 

Tudo começa com um sonho 

Você imagina um cenário que o emociona o suficiente para dar a vida tentando chegar lá 

É possível achar que o empreendedor quer ganhar dinheiro, ficar milionário, deixar sua 

marca no mundo, ser alguém, gerar emprego ou riquezas em sua região, mas o verdadeiro 

empreendedor vai mais além: NÃO CONSEGUE FAZER OUTRA COISA 

Para empreender é necessário ter uma esperança enorme, descomunal, infinita 

Empreender é uma forma de vida 

O verdadeiro empreendedor quer e abraça a incerteza 

Além da diferença entre realidade e expectativas, surgem muitos outros imprevistos ao 

longo da aventura que é empreender 

Todo empreendedor já cometeu um grande erro 

A empresa não esteve à altura das expectativas de seu cliente 

Aprenderam que não deviam assumir compromissos para os quais ainda não estavam 

preparados 

Assumir e aprender com as adversidades 

Em vez de se deprimir: pensa, corrige, age 

Esperanças são derrotadas pela falta de disciplina, imaginação e flexibilidade para enfrentar 

imprevistos 

“A inquietação, a vontade de aprender e o desejo de superação criam um caráter curtido e 

forjado” 

Fracasso de empreendedores se deve à falta de espírito de luta 

Os resultados nunca coincidem com as expectativas 

Não ter que suportar sócios que não agreguem valor 

Os termos estratégia, objetivos, recursos, custos, eficiência provêm do campo militar 

Dirigir, pressupõe solidão 

Pare de pensar em ideias e se concentre nas oportunidades 

Nem todas as boas ideias geram bons negócios 

O que tem valor é a forma que a ideia adquire 

Por que vão comprar de você? 

Porque faz algo melhor ou porque o faz da mesma forma que os demais, mas a um preço 

menor 

Por que vão comprar comigo? Se você não pode responder a essa pergunta, ainda não 

tem um negócio 
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Se não é capaz de respondê-la em uma única frase, é porque sua ideia não está bem 

definida 

Um conceito de negócio que não possa ser explicado em menos de 30 segundos 

dificilmente poderá ter êxito 

Ideia que requer mais de três minutos para ser explicada há uma indefinição do valor 

agregado à mesma 

Um bom empreendedor parte de uma ideia que talvez seja conhecida de todos, mas seu 

talento individual vê aquela ideia de uma maneira especial e a transforma em um negócio 

próspero 

Não teme que outros conheçam sua ideia, porque sabe que ele e sua visão são 

insubstituíveis 

A curto prazo, vender uma coisa diferente, mas se não oferecer alguma vantagem, um valor 

real e distinto, tudo acaba ali 

A assessoria financeira era feita por agentes financeiros muito parciais e pouco preparados 

 

 

A importância de escolher setor em que se tem conhecimento 

O setor é uma decisão e não uma consequência 

Todo empreendedor devia refletir sobre os motivos que o levaram a escolher o setor de 

atividade onde vai empreender 

Se você não conhece ou nunca trabalhou no setor onde pretende empreender, suas 

possibilidades de êxito se reduzem 

Empreender em um setor maduro ou estável e se limitar a fazer o mesmo que os demais 

concorrentes é quase certo que não chegará a lugar algum 

Precisará fazer algo diferente, ou então será muito difícil que obtenha sucesso 

Falar, observar, viajar, perguntar, manter uma atitude aberta em relação aos produtos de 

seu setor e ao que fazem seus concorrentes são algumas das coisas que é necessário 

fazer 

Empreenda em setores que o atraiam muito ou em produtos que o fascinem 

Empreenda em setores que conheça 

Trazer algo de novo ao setor de atividade no qual está entrando 

Escolher suas circunstâncias para não ser vítima delas 

Habilidades iguais podem dar frutos positivos ou negativos em função do ambiente 

Muitos ignoram que atrás daquela história de sucesso há alguém que teve de fazer as 

coisas direito, correu riscos e trabalhou duro 

Examine se o setor de atividade no qual vai empreender é um setor atraente 

Muita demanda e pouca oferta significa que as empresas que oferecem seus serviços ou 

produtos têm mais poder na hora de negociar 
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É fundamental a escolha de um setor de atividade que esteja na moda 

Primeiro aquilo de que você mais gosta e depois aqueles que deem mais dinheiro 

 

COMO AVALIAR SE UM SETOR VALE A PENA? 

1. Crescimento: Mais fácil faturar conquistando parte do crescimento futuro que ainda 

não é de ninguém do que faturar através de uma participação no volume atual. Que 

tenha fatores de conflito, sejam tecnológicos ou culturais, que algo esteja se 

quebrando ali, porque nessas brechas você pode encontrar oportunidades 

2. Rentabilidade: um setor deve ter dimensão suficiente para absorver erros iniciais e 

permitir margens de lucro adequadas 

3. Concorrência: setor saturado é pouco rentável 

4. Investimentos: começar com negócios de pouco investimento, originais, divertidos 

e lucrativos 

5. Momento econômico: expectativas da economia, se não está muito bem, tenha 

paciência e espere 

6. Lugar: invista ou empreenda em regiões com desenvolvimento e crescimento, onde 

haja oportunidades 

7. Gestão pouco profissionalizada: atuar em setores onde não há critérios de gestão, 

uma vantagem competitiva, a gestão vai tornando o negócio sustentável. O 

importante é conhecer parâmetros fundamentais necessários para dominar qualquer 

setor. Escolher um lugar onde poucos sabem fazer o que você faz bem 

 

Nunca ponha os ovos em uma única cesta 

É preferível não empreender antes de contar com um colchão que permita cobrir nossas 

necessidades pessoais enquanto o negócio não deslancha 

Esperei vários anos para começar meu negócio 

“Podia viver com X por mês, apertado, mas vivia. Coloquei de lado, pouco a pouco, 

uma quantia que me permitisse viver das minhas economias durante dois anos, 

inclusive supondo que a nova empresa não faturasse nada” 

A última possibilidade é recorrer a um crédito 

Calcule muito bem, porque se a empresa não se solidificar e for necessário fechá-la, você 

se verá sem trabalho e com uma dívida para pagar 

Poupar primeiro e empreender depois é sempre melhor do que empreender sem economias 

É necessário elaborar o orçamento sob o cenário mais pessimista, e depois reduzir 30% 

Se, no âmbito pessoal, é importante ter um colchão, no ano de empresa é mais ainda 

É preciso ter uma sintonia imensa com seu cônjuge 

As necessidades pessoais do empreendedor podem arruinar um negócio 

Diversifique suas receitas para aguentar o máximo de tempo possível sem depender de 

seu negócio 

Empreender pressupõe um desequilíbrio total entre a vida pessoal e a profissional 
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Empreender implica invadir sua vida pessoal com os problemas da vida profissional 

Empreender proporciona muitas satisfações, mas entre elas não está a da conquista de 

tempo para a vida pessoal 

 

As vendas nos escravizam e os lucros nos realizam 

 

Um negócio que não dá lucro desde o princípio não costuma ser lucrativo mais tarde 

Criar uma empresa não é tão complicado, o que é de fato difícil é administrar seu 

crescimento 

 

“um dia analisaram seus clientes. Perceberam que havia muitos clientes (justamente 

aqueles que davam mais dores de cabeça e mais pediam descontos) que mal 

propiciavam lucros, às vezes, inclusive, por morosidade e atraso nos pagamentos” 

 

“Os problemas do dia a dia diminuíram, os proprietários puderam se concentrar mais e 

inovar para o futuro. Com isso, os lucros subiram de 500 mil para 1.5 milhão. Puderam 

evitar muitos fins de semana de trabalho e passaram a jantar em casa em horários um 

pouco mais decentes” 

 

A felicidade não está no faturamento, mas no lucro 

 

O empreendedor é alguém que sabe desenhar o modelo de negócio adequado a essa ideia: 

combinação entre a ideia e o modo de conceber o universo da empresa 

O melhor modelo de negócio é aquele que gera lucros mais fácil e rapidamente dentro de 

uma sustentabilidade 

 

Sustentabilidade é mais importante do que crescimento 

 

A diferença entre empresário e empreendedor 

O empreendedor é uma pessoa que aprecia empreender, criar 

O empresário é alguém que tem paixão por gerar crescimento, gerir 

Nem todo empreendedor é um bom gestor de crescimento: ou porque não sabe fazer ou 

porque não gosta 

 

A virtude de se retirar a tempo 
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“Gosto muito de criar negócios, mas quando estes adquirem certo tamanho me aborrece 

geri-los. Decidi sair em 3 anos, terreno preparado e hoje somos apenas acionistas e 

participamos do conselho” 

Se chegar à conclusão de que é melhor deixar a gestão nas mãos de um CEO 

independente, não deve hesitar” 

 

Quando você se dedica àquilo que gosta é quando há mais possibilidades de que as coisas 

corram bem 

 

 

 

OS FATORES-CHAVE DE FRACASSO 

 

Sobre a pessoa que empreende: 

1. Empreender com um motivo, mas sem motivação 

2. Não ter caráter empreendedor 

3. Não ser um lutador 

 

Sobre os sócios: 

4. Ter sócios quando, na realidade, pode ficar sem eles 

5. Escolher sócios sem definir critérios de escolha relevantes 

6. Dividir os resultados quando nem todo mundo investe o mesmo 

7. Falta de confiança e comunicação com os sócios 

 

Sobre a ideia de negócio: 

8. Achar que o êxito depende da ideia 

9. Atuar em setores dos quais não gosta ou desconhece 

10. Escolher setores de atividade pouco atraentes 

 

Sobre a situação familiar do empreendedor: 

11. Fazer o negócio depender das necessidades familiares e das suas ambições 

materiais 

12. Empreender sem assumir o impacto que isso terá sobre seu equilíbrio na vida 

 

Sobre a gestão do crescimento: 

13. Criar modelos de negócio que não dão lucro rapidamente e de modo sustentável 

14. Ser empreendedor e não empresário, e não se afastar a tempo 
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QUESTIONÁRIO 

Se quiser conhecer sua probabilidade de êxito, responda: 

1. Seu projeto lhe dá uma expectativa louca, irracional, infinita? 

2. Está preparado para suportar a pressão, tem capacidade de resistência? 

3. Considerou seriamente que pode fracassar? 

4. Tem certeza de que sua ideia é absolutamente imbatível? 

5. Pode escrever em menos de duas linhas por que é imbatível? 

6. Já se comprometeu a se associar a pessoas que até o momento não lhe deram 

nenhuma contribuição? 

7. Discutiu com seus sócios sua remuneração? 

8. Discutiu com seus sócios o preço que lhe pagarão por seus investimentos? 

9. Você é louco pelo setor em que vai empreender? 

10. É um setor onde se ganha dinheiro, é um bom momento econômico? 

11. Tem 200% de apoio em casa? 

12. Tem dinheiro suficiente para o dobro do tempo que prevê a chegada dos lucros? 

13. Sabe administrar? É bom em administração e organização? 

14. Assustou-se em algum momento lendo este livro? 

 

www.triasdebes.net 
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